
エラーコード状況 故障内容

E2 ドレン水位異常 ドレンセンサ、ポンプ、排水回路、室内基板不良

E3 室温ｾﾝｻｰ異常 室温センサ、室内基板不良

E4 室内配管ｾﾝｻｰ異常 配管センサ、室内基板不良

E5 リモコン異常 リモコン、配線、室内基板不良
ﾘﾓｺﾝ伝送ｴﾗｰ・ﾘﾓｺﾝ断線

E6 室内外伝送異常 内外信号線、配線、室内・外基板不良
室外伝送ｴﾗｰ・内外信号線断線 内外信号線・配線・室内室外基板などの点検を

E9 ルーバ異常 風向ルーバスイッチ、駆動モーター、室内基板不良
風向ﾙｰﾊﾞｽｲｯﾁ・駆動ﾓｰﾀｰ・室内基板などの点検を

E10 輻射センサ異常 輻射センサ系不良
輻射ｾﾝｻｰなどの点検を

E11 加湿器異常 加湿器、基板不良
加湿器・基板などの点検を

E13 過電流保護異常 過電流保護、欠相、電圧、圧縮機、電磁接触器、基板不良
室外機過電流保護・欠相・電源電圧・圧縮機・電磁接触器・室外基板

E15 高圧カット異常 熱交換器目詰り、送風機、基板不良

c
E16 欠相防止異常 電源電圧、欠相検知回路、室外基板不良

電源電圧・欠相検知装置・基板などの点検を

E17 外気温度センサ異常 外気温度センサ、室外基板不良
外気温ｾﾝｻｰ・基板などの点検を

E18 室外機配管温ｾﾝｻｰー異常 室外配管温ｾﾝｻｰ・基板などの点検を
外機配管センサ異常 室外機配管温度センサ系不良、室外基板不良

ﾅｼｮﾅﾙ ﾙｰﾑｴｱｺﾝ H11～F99

H11 室内外通信異常 室内外基板、配線、ヒューズ不良
室内外基板・渡線・ﾋｭｰｽﾞなどの点検を

H14 吸込センサ異常 室内吸込センサ系不良
室内吸込み温ｾﾝｻｰなどの点検を

H15 吐出センサ異常 室外吐出センサ系不良
 室外吐出ｾﾝｻｰ　圧縮機温ｾﾝｻｰの異常 室外機のｾﾝｻｰなどの点検を

H16 CT断線異常 室外CT系不良、室外基板不良
室外CT断線の異常 CTの点検、室外基板などの点検を

H19 ファンモーターロック 室内ファンモーター不良、室内基板不良
室内ﾌｧﾝﾓｰﾀｰﾛｯｸ異常 室内ﾌｧﾝﾓｰﾀｰ・基板などの点検を

H20 室内ﾋｰﾀｰ制御回路の異常 室内ヒーター制御回路不良
室内ﾋｰﾀｰ制御回路基板などの点検を

H21 ドレン水位異常 ドレンセンサ、ポンプ、排水回路不良、室内基板不良
ﾌﾛｰﾄｽｲｯﾁ動作不良の異常 排水ﾎﾟﾝﾌﾟ、ｽｲｯﾁ、ｺﾞﾐつまり・排水経路・基板などの点検を

H23 室内熱交換器ｾﾝｻｰの異常 熱交換器ｾﾝｻｰ・室内基板などの点検を

H24 室内熱交換器ｾﾝｻｰの異常 熱交換器ｾﾝｻｰ・室内基板などの点検を

H27 外気センサ異常 外気温度センサ、室外基板不良
室外気温ｾﾝｻｰ・基板などの点検を

H28 室外熱交センサ異常 室外熱交換器センサ系不良、室内基板不良
熱交換器ｾﾝｻｰ・基板などの点検を

H30 吐出センサ異常 室外吐出センサ系不良、室外基板不良
吐出ｾﾝｻｰ・基板などの点検を

H97 ファンモーターロック 室外ファンモーター不良、室外基板不良
ﾌｧﾝﾓｰﾀｰ・基板などの点検を

H98 高圧過昇保護異常 室内吸込フィルター、熱交換器汚れ・目詰まり
室内高圧過昇保護(暖房時)の異常 室内吸込ﾌｨﾙﾀｰなどの点検を

H99 内機凍結保護異常 室内吸込フィルター、熱交換器汚れ・目詰まり、ガス欠
室内熱交換器凍結保護(冷房時)の異常 室内フィルターや冷媒洩れなどの点検を

F11 冷暖房の切替異常 四方弁本体・コイル不良、室外基板不良

F13 ヒーター断線異常 室内ヒーター不良、室内基板不良

F14 異電圧室内ﾋｰﾀｰ接続異常 室内ﾋｰﾀｰ・室内基板などの点検を
ヒーター電圧異常 室内ヒーター系不良、室内基板不良

F90 PFC保護異常 制御基板系不良

ﾅｼｮﾅﾙ E02～E18



F91 冷凍サイクル異常 冷媒洩れ、冷凍サイクル系不良

F93 圧縮機異常 圧縮機・基板・パワートランジスタ不良

F96 IMP過昇保護異常 室外基板系不良

F99 DCピーク動作異常 パワトラ・トランジスタモジュール・圧縮機・室外基板不良


